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Les clapets antiretour constituent un dispositif offrant un excellent rapport
co(t-efficacité pour réduire les risques de dommages causés par des inondations

de sous-sol; or; la plupart des maisons n'ont pas de clapets antiretour. Partout au
pays, les municipalités instaurent des programmes pour informer les propriétaires

sur les moyens de diminuer les risques de dommages attribuables aux inondations
de sous-sol et pour les encourager a prendre des mesures en ce sens. La plupart

des programmes incitent fortement les propriétaires a installer un clapet antiretour
comme mesure cruciale pour protéger leur demeure en cas de refoulement d'égouts
attribuables a des pluies torrentielles.

Une forte proportion de municipalités ont toutefois été décues par le petit nombre
de propriétaires qui installent un clapet antiretour malgré les incitatifs financiers
offerts par leur administration locale. Si la communauté des experts s'accorde sur
l'importance des clapets antiretour et de la protection qu'ils offrent, il n'y a pas
encore de consensus sur le meilleur moyen de convaincre les propriétaires d'agir
Saskatoon a toutefois réussi a obtenir un taux de participation élevé en ciblant les
propriétaires a risque accru de refoulement d'égouts.

Un plombier professionnel peut diminuer considérablement le risque d'inondation de
sous-sol dans une maison en y installant un dispositif de protection comme un clapet
antiretour et en déconnectant le drain de fondation. Chaque maison est unique,
comme son emplacement d'ailleurs, de sorte que le plombier est le professionnel

le mieux placé pour déterminer la meilleure protection. Saskatoon a collaboré
étroitement avec des entrepreneurs en plomberie pour la mise en ceuvre de son
programme d'installation de clapets antiretour;, un partenariat qui contribue a la
réussite du programme.

Le programme de protection contre les inondations de Saskatoon a été instauré

a la suite des précipitations extrémes de 2005, 2007 et 2010. Les dommages
inacceptables et en grande partie évitables causés par I'eau ont en effet amené la
Ville a développer ce programme, qui comprend notamment des incitatifs financiers
visant a encourager les propriétaires a protéger leurs habitations contre les risques
de refoulement d'égouts en installant un clapet antiretour. Pour étre admissibles au
programme, les propriétaires doivent également détourner I'eau recueillie par le drain
de fondation pour qu'elle ne s’écoule plus par le drain de plancher, mais qu'elle soit
plutot acheminée vers un puisard afin d'étre pompée a I'extérieur de la maison. De
plus, les propriétaires doivent diriger I'eau pompée hors du puisard a I'écart de la
propriété, soit vers une allée, un fossé, une voie publique ou une servitude approprié.
La municipalité a commencé par répertorier les habitations les plus a risque de
refoulement d'égouts et a ciblé ces propriétaires en leur offrant une aide financiére.

Les partenariats que la Ville de Saskatoon a conclus avec les professionnels locaux
de la plomberie et de la restauration corroborent les conclusions des recherches
menées par I'IPSC et d'autres personnes, qui faisaient ressortir I'importance de la



288 meénages sur 567

Taux de participation : 5 I %

222 ménages sur 427

Taux de participation : 5 2%

I 83 ménages sur 346

Taux de participation : 5 3 %

Figure 9 : La figure ci-dessus illustre le taux de participation au programme de protection
contre les inondations de Saskatoon apres chaque événement ayant causé des inondations.
Chagque fois, la Ville a enregistré un taux de participation supérieur a 50 % pour ce qui est de
linstallation de clapets antiretour (Source: IPSC)

nature unique de chaque maison. Ce sont en effet de tels spécialistes qui sont le
mieux a méme d'élaborer la stratégie idéale qui doit &tre mise en ceuvre dans une
habitation donnée pour réduire les risques de refoulement d'égouts et d'autres
sinistres associés aux pluies torrentielles.

LAPPROCHE

LaVille a mené deux analyses différentes pour déterminer quelles étaient les
propriétés a risque. Elle a d'abord cartographié I'emplacement des maisons dont

le sous-sol a été inondé. Cette carte a permis d'obtenir une meilleure idée des
propriétés situées dans les zones plus vulnérables, et donc plus susceptibles d'étre
inondées dans le futur. Apres avoir effectué cette premiére analyse, la Ville a congu
un modele hydraulique pour obtenir des données plus précises sur les maisons a
risque élevé de refoulement d'égouts et d'inondation de sous-sol. Un des défis qu'a
di relever Saskatoon a été de répertorier les habitations qui avaient déja subi des
dommages. De nombreux propriétaires ne déclarent pas les dommages causés par
des inondations, et les lois sur la protection de la vie privée empéchent les assureurs



de partager leurs renseignements confidentiels sur des titulaires de polices, de sorte
qu'il peut étre difficile pour les administrations municipales de cerner 'ampleur
du probleme.

Saskatoon devait ensuite élaborer une stratégie pour inciter les propriétaires a risque
a prendre des mesures. La Ville a choisi de miser sur les incitatifs financiers pour

aider les propriétaires a payer pour des rénovations qui réduiraient les risques de
dommages causés par des refoulements d'égouts. Elle était cependant consciente que
la plupart des municipalités qui avaient mis en place de tels programmes n'obtenaient
que de faibles taux de participation. Saskatoon a également fait des démarches aupres
de 120 entrepreneurs en plomberie pour évaluer leur capacité, leur intérét et leur
volonté a installer des dispositifs visant a contenir les risques d'inondation

Le programme de protection contre les inondations de Saskatoon a suscité des
investissements dans des dispositifs de réduction des risques d'inondation de la

part d’environ la moitié des propriétaires, un taux de participation tres élevé pour

ce genre de programme. La carte et le modele hydraulique ont servi a répertorier
les propriétaires a haut risque qui se qualifieraient pour le programme. La Ville a
initialement offert jusqu'a 2 500 $ (augmenté a 3 000 $ en 2010) a ces propriétaires
pour qu'ils fassent installer un clapet antiretour sur leur collecteur sanitaire secondaire.
Les propriétaires avaient le choix de payer I'entrepreneur et de demander a la
municipalité de leur verser la subvention ou de demander a celle-ci de payer
directement 'entrepreneur.

Environ 50 9% des propriétaires ciblés se sont prévalus du programme. Le taux de
participation au programme a été plus élevé que pour les programmes offerts dans
d'autres municipalités, en partie parce que Saskatoon a offert son programme de
protection contre les inondations immédiatement apres les inondations de 2005,
2007 et 2010. Les propriétaires étaient plus enclins a investir dans des mesures

de protection immédiatement aprés avoir subi des dommages. En outre, la Ville a
constaté que 85 % de ceux qui avaient fait installer des clapets antiretour n'avaient
subi aucune inondation depuis.

Quand on lui a demandé quel conseil il donnerait aux autres municipalités qui
souhaiteraient instaurer un programme similaire, Galen Heinrichs, directeur du service
de génie pour le traitement des eaux et des égouts a la Ville de Saskatoon, a souligné
que son équipe était heureuse de sa décision de restreindre le programme aux
propriétaires les plus susceptibles d’en avoir besoin. Au départ, la Ville avait confié
I'administration du programme a un consultant, mais elle s'est par la suite rendu
compte qu'il valait mieux gérer ce type de programme a l'interne. « D'un point de
vue administratif, c'est assez intense et il faut beaucoup de personnel qui consacrent
de nombreuses heures pour gérer un tel programme. Je crois tout de méme qu'il
vaut mieux le faire a l'interne parce qu'il y a trop de choses liées au processus. »



